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 Metodologia estandarizada en 54 paises
* Analisis individual y comparativo
e Quia para politicas publicas y para acciones concertadas



Acelerador de Empresas de Panama —
“Don Alberto Motta”

* Parte integral de la FUNDACION CIUDAD DEL SABER

* Gestion del emprendimiento innovador

* Empresas innovadoras: empleos de alto valor agregado,
exportaciones de conocimiento, efecto multiplicador,
insercion de Panama en la economia del conocimiento
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Acelerador de Empresas de Panama —
“Don Alberto Motta”

Centro de referencia nacional y regional
— Incubacién de empresas innovadoras
— Gestion emprendedora

— Capital de riesgo
* 2,000+ prospectos de negocio
* 200+ empresas innovadoras
¢ USS 2.5 millones+ en capital de riesgo para empresas innovadoras
¢ USS 1.2 millones+ en subsidios para empresas emergentes
* 5+ patentes globales

* 1,800+ emprendedores panameinos entrenados en modelacion de
negocios innovadores y globales

* USS 7 millones en proyectos de cooperacién con BID, Banco
Mundial, CAF e inversionistas y donantes locales
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Acelerador de Empresas de Panama —
“Don Alberto Motta”

* Alianzas de intercambio de negocios y transferencia de conocimiento
— Consultoras
— Redes de Angeles
— Fondos de capital de riesgo
— Incubadoras
— Aceleradores
— Asociaciones
— Otros

— Panama, América Latina, Norteamérica, Europa, Asia

@ﬁ@ [ESA

Ciudad del Saber
RSN GERENCIA Y LIDERAZGO
City of Knowledge RESPONSABLE



* Escuela de gerencia fundada en 1965 en Venezuela, en Ciudad del Saber desde
2008

* Maestrias y Capacitacion Ejecutiva en 8 areas gerenciales

e Docencia + Investigacion + Difusion en temas gerenciales relevantes

* Tres Acreditaciones Internacionales de Calidad Académica

* Top 10 Latinoamérica -“América Economia” + Top 100 Global - RSE

3 sedes en Venezuela y actividades en Panama, +250 personas en total

* +5 mil gerentes al afio en actividades de formacién en Venezuela

 Centro de Emprendedores establecido para fomentar la actividad emprendedora

* Representante GEM en Venezuela, realizando el estudio en 2003, 2005, 2007,
2009 y 2011
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Modelo GEM

GEM

* Objetivos principales:
— Medir las diferencias en el nivel de actividad emprendedora en
los paises participantes

— Descubrir los factores que determinan los niveles de la actividad
emprendedora

— Proveer elementos que ayuden a formular politicas publicas que
podrian mejorar el nivel de actividad emprendedora

* Herramientas:
— Encuesta a la poblacion adulta - 2001 encuestados
— Entrevista a 45 expertos
— Analisis de especialistas
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Como GEM mide el emprendimiento

r———————————

Descontinuacion de Negocio

[
1 Actividad Empresarial en Estadio Temprang
Emprendedor Propietario - Propietario —
Potencial: Empr?ndedor Administrador Administrador
_ Naciente: :
Oportunidades, de un Nuevo de un Negocio
. Involucrado en . : .
Conocimientos y Iniciar un Nedocio Negocio (hasta 3.5 Establecido (Mas
Habilidades g afios) 3.5 afios)

Concepcion Nacimiento Persistencia
Firme
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TEA: Comparativo 2009/2011
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W2011 #2009 20.8%

Actividad emprendedora naciente Emprendedores nuevos o “new Actividad emprendedora Emprendedores establecidos o
0 “nascent entrepreneurial business owner” temprana o “TEA” “established business-owner”
activity”
Ciudad del Saber O
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Emprendedores establecidos - 2011

* Emprendedor establecido en economias motivadas hacia la eficiencia

30.1 Datos en porcentaje
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Resultados globales

Indice TEA - 2011

e ——

 Economias impulsadas hacia la eficiencia
* Razodn por la cual establecer negocio

Datos en porcentaje

H Motivo de oportunidad: aumentar los ingresos B Motivo de Oportunidad: la independencia
B Mezcla de motivos: necesidad y oportunidad Ningln motivo de oportunidad: necesidad/Mantener ingreso
° 27 Y- 26 22 25
28 29
39 32 34 43 6 M 33 32 o 47 31 a1 38
66
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Actividad emprendedora temprana

TEA

* Razodn por la cual establecer el negocio seguin nivel socioecondmico (NSE)

Datos en porcentaje

NSE
Medicion E D C AB Total
2,009 43 64 63 96 66
Impulsados sélo por oportunidad
2,011 53 61 64 73 63
Parcialmente impulsados por 2,009 9 11 16 4 10
oportunidad 2,011 6 8 6 8 7
2,009 48 25 21 - 24
Impulsados sdélo por la necesidad
2,011 40 31 29 20 30
Total 100 100 100 100 100
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GEM Panama - 2011

Percepciones sobre Actividad Emprendedora

Usted tiene los conocimientos, habilidades
y experiencia requeridas para la puesta en
marcha de un nuevo negocio

En los proximos 6 meses habrd buenas
oportunidades para poner en marcha

; negocios en la zona en que usted vive

*

43%

2009

Usted conoce personalmente a alguien que

puso en marcha un negocio en los Ultimos

dos afios
42% B §
2009

En su caso, el miedo al fracaso seria un

®®© IESA obstaculo para poner en marcha un negocir 23%
0 2009

Ciudad del Saber
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Actividad emprendedora temprana

TEA

* Detalle del tipo de negocio de TEA. (2011)

* Comercio al por menor, hoteles y restaurantes
Manufactura

. Gobierno, salud, educacién, servicios sociales
. Servicios administrativos

Agricultura, silvicultura, pesca

] Transporte, almacenamiento

* Comercio al por mayor

B servicios profesionales

H Informacién y comunicaciones

Mineria, construccion

B rersonal de servicios y actividades de consumo

| Intermediacidn financiera, actividades inmobiliarias

& &>

Ciudad del Saber
[Fa N A M Al GERENCIA Y LIDERAZGO
City of Knowledge RESPONSABLE

2%

2%

2%

1%

1%

0%

52%

Resultados 2011

* Comercio: 54%
B Servicios: 27%
Manufactura: 17%

Actividad primaria: 2%




Actividad emprendedora temprana

*  Proporcion de clientes potenciales que consideran

el producto o servicio como nuevo o desconocido.

Datos en porcentajes

71%

w2009 w2011

30% 26%

Nadie lo considera
nuevo y desconocido

Todos Algunos

* Cantidad de empresas ofreciendo los

mismos productos o servicios a clientes
potenciales. Datos en porcentajes

62%
53%

w2009 w2011

Muchas empresas
competidoras

Pocas empresas
competidoras

Ninguna empresa
competidora

* Tiempo desde que existe la tecnologia o procedimiento requerido para producir este producto o

servicio ®2009 ®2011
@
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Entre uno y cinco afios

80%

Mas de cinco afios



Actividad emprendedora temprana

TEA - 2011

* Economias impulsadas hacia la eficiencia

*  Proporcion de clientes potenciales que consideran el producto o servicio como nuevo o
desconocido

B Todos W Alguno Nadie lo considera nuevo o desconocido

10

29 -t 26 32

40 44 42
48 49
53 62 53 63 63 56 57 57

89 89
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Actividad emprendedora temprana

TEA- 2011

* Economias impulsadas hacia la eficiencia

* Tiempo desde que existe la tecnologia o procedimiento requerido para producir este producto o
servicio

B Menos de un afno M Entre 1 a 5 afos Mas de 5 afios

51 51
57 57 58 60 59 57 58
66 71 26 72 66 2 170 ¢ 71 g

85 88 87 86 92
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Actividad emprendedora temprana —
TEA

* Porcentaje de clientes que normalmente vive fuera del pais.

w2011
75% - 100%

= 2009

25% - 75%

1% - 25%

76%

Ninguno
81%
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Actividad emprendedora temprana —
TEA- 2011

 Economias impulsadas hacia la eficiencia
* Porcentaje de clientes que normalmente vive fuera del pais

H Ninguno W1-25% M 26-75% 76-100%
2
2 /] 3 4
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Actividad emprendedora temprana

W
* Cantidad de personas que estaban trabajando en el negocio, de manera exclusiva, sin considerar a los
propietarios, pero incluyendo contratistas exclusivos.

Promedio de Personas: 2,98
2011 .

*%* Entre 2 a 3 personas
2009 Promedio de Personas: 3,1
+«»* Entre 3 a 4 personas

*  Cantidad de personas que estiman trabajaran para este negocio, cuando el mismo tenga 5 anos de
establecido, de manera exclusiva, sin considerar a los propietarios, pero incluyendo contratistas exclusivos.

Promedio de Personas: 4,2
2011 +»* Entre 4 y 5 personas

2009 2011

-19 empleos;
12,6

Promedio de Personas: 6.4 pleos; |
2009 =
 Entre 5 y 6 personas
@ empleos,

2009 2011
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Encuesta a expertos - 2011

* Resumen de las cinco afirmaciones con evaluaciones menos positivas

2.00

1.90

1.80

1.70 e

1.60 /_ 1.71

5o 1.64

140 4 (O — 1.49

1.30 1.39 139

1.20

1.10

1.00 T T T T 1
En la ensefianza primariay En la ensefianza primariay En la ensefianza primariay El sistema educativo hace Mucha gente tiene
secundaria, se estimula la  secundaria se dedica suficiente secundaria, se aportan unos hincapié en el comportamiento experiencia en la creacion de

creatividad, la autosuficienciay atencion al espiritu conocimientos suficientesy  innovadory proactivo de los nuevasempresas.
lainiciativa personal. empresarial y a la creacion de adecuados acerca de los individuos en general
empresas. principios de una economia de

mercado.
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Encuesta a expertos - 2011

 Resumen de las cinco afirmaciones mejor valoradas

4.45
4.40 ®

4.35 4 39\ :
4.30 4.34

4.25 _
4.20

4.15

4.10

4.05 T T T T 1
Los empresarios quetienen  Unanuevaempresao en Hay mas oportunidades Las buenas oportunidades Las mujerestienen el mismo

éxito gozan de un gran crecimiento puede tener buenasparacrearnuevas paralacreacion de nuevas nivelde conocimientosy
reconocimientoy prestigio accesoa los servicios basicos empresas que gente empresashanaumentado hahilidadesparalacreacion
social. enaproximadamenteun  preparadaparaexplotarlas. considerablementeenlos deempresas quelos
mes. ultimos cinco anos hombres.

@2@ [ESA

Ciudad del Saber
GERENCIA Y LIDERAZGO

CiyofKnowledge ~ RESPONSABLE L ———



Encuesta a expertos - 2011

« Resumen de las cuatros principales afirmaciones de la categoria innovacion

3.94

3.5
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3.25
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Alos consumidores les gusta probar
nuevos productos y servicios
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Lainnovacion es altamente valorada
por los consumidores

Los consumidores estan abiertos ala
compray uso de servicios
proporcionados por firmas

emprendedoras de reciente creacion

La innovacion es altamente valorada
por las empresas



GEM Panama 2011 . -

iMUCHAS GRACIAS!

Contactos:
Manuel Lorenzo: mlorenzo@cdspanama.org
Federico Fernandez: federico.fernandez@iesa.edu.pa
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