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Compelitividad del Sector Turismo

i turismo es un motor

importante para la ac-

tividad econdmica
muncdiial, la cusa! aporta a su
economia %$2.6 billones de
délares (10.4% del producto
interno bruto mundial en et
2017) ¥y genera cerca de 118
millones de empleos alrede-
dor de! mundo (3.8% defl em-
plec mundial).

Su Impacto perimea otros
subsectores como 13 industria
notelera, restaurantes, opera-
dores turisticos v comercio
en general, ya que al atraer
turistas se da un efacto de-
rrame en toda la economia.

De acuerdo con ia Organi-
zacion Mundial del Trabajo
(CMT}, las llegadas de turis
tas internacionaites (visitantes
que pernoctaroa) aumenta-
ron un 5% en los primearos
nueve meses de 2018 (cre-
chmientc nteranual) y se es-
pera que esto continde cre-
ciendo en los préoxirmos anos.

En Pamama, de acuerdo con
las estimacicnes de ia Auto-
ridad de Turismo {(ATP), ei
turismo apeortd a la economia
en el 2017, 6,856.3 millones
de dalares, generandc mas
de 138 il empleos {(directos
2 indirectos).

Este apoite represento <!
1% del PIB corriente del ano
2037 v el 7% del total de los
ocupados en Panama.

Los visitantes que entran a
Panama ya sea como turistas
{(personas gue pernoctan) o
comeo excursionistas (visitan-
tes del dia), llegaron en el
ano 2017 a ios 2.5 millones
de persoras.

Para el periodo de enerc a
noviembre 2018 ingresaron al
pais 2.2 millones de visitan-
tes. cayendo ligeramente con
relacidon al mismo periodo de
20177

Es interasante observar que
t2 entrada de turistas ha mos-
trado una disminucion en los
afos 2016 ¥ 2017, cavendo en
9% y 4% respectivamentea,
(1.2 v 1.8 millones de turis-
tas).

Cantrario al comportamien-
to de los excursionistas que
ha mostrado incrementio en
suUs visitas al pals. de 3% en
2006 v 479% e 2] 2017,

o gque da luces de una de-
ficiencia en poder captar iz
atencion del turista pars gue
se gueds por mas dias en
Panama v logre dejar sus di-
visas

£n ios resuitados del indice
de Competitividad Turistica
2017, estamos en la nosicion

35 de 136 econoamias, una (o-
sicion Mmenos en cormparacion
con la evailuacion 2015.

Los resuitados muestran
una pérdida de competitivi-
dad en aspactos reiacionados
al recurso humano y mercado
iaboral, seguridad. salud e hi-
Ziene y lo que se refiere a
recursos culturales v vigjes de
nNegocios.

Se cuenia con buenas in-
fraestructuras, con excelentes
recursos naturales, pero no
son aprovechados en su to-
talidad por ia afectacion de
los aspectos en ei que no
logramos repuntar en coiri-
petitividad.

Durante las dltimas sema-
nas se han escuchado diver-
sas propuestas sobra si sec-
tor turismo, mucho se ha ha-
blado de promocién lo cual
es vital para el desarrolio del
mismo, pero No hay que de-
jar de lado la oferta turistica,
donde se deben identificar
{os productos que se desean
promocionar v la elaboracion
de una estrategia pais que
permita el éxito ern esas ac-
ciones.

La importancia del sector es
inminente v debe atenderse
con prioridad jos cuellos de
botella gue impiden a Pana-
ma ser mas competitivo.

i_a definicidn de ja oferta, la
elaboracion e implementacion
de una estrategia que incluya
ia capacitacion del personal
dedicado a la actividad, una
mejora en la seguridad gile
se le da a los turistas., la
activacion con fondo dei Fon-
do de Promocidon Turistica, asi
como proveer los servicios
Dasicos necesarios para man-
tener la salud e higiene, san
aspectos que reguieran aten-
derse a la brevedad posible
para ampliar las oporitunida-
des del pais en esta materia v
que se pueda aprovechar el
ecimiento det turisimo mun-
dial, donde Panama parece
haber perdido terreno.




