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Politicas Publicas, Administracion Publica y
Competitividad

Resumen

El desempefio del sector publico es de mucha
importancia para la economia y la competitividad. Los
recursos publicos representan aproximadamente el
26% del Producto Interno Bruto (PIB), recursos
primordiales para la formulaciéon de politicas publicas
gue orientan e influyen sobre la actividad privada, para
la institucionalidad del pais que enmarca las “reglas del
juego” fundamentales, para que se desarrollen de la
manera mas eficiente las actividades econdmicas y la
provision de servicios y bienes publicos en beneficio de
la comunidad en general.

Adicionalmente, la adecuada administracién publica
provee un buen clima de negocios para invertir,
producir, exportar y desarrollar cualquier tipo de
actividad econdmica que contribuya al desarrollo
econdémico del pais y el bienestar de los ciudadanos. Un
buen clima de negocios lo crea el sector publico, ya que
su funcién es guiar la gobernabilidad del pais en paz,
orden y de acuerdo a la ley.

Las Politicas Econdmicas y la Competitividad

La politica econdmica ejerce una influencia directa
sobre la competitividad del pais. La misma debe ser
explicita, enfocada en el desarrollo humano vy la
consecucion de objetivos nacionales. Para mantenernos
competitivos es fundamental que en las politicas
fiscales se mantenga un déficit fiscal sostenible de 1%
del Producto Interno Bruto (PIB) o menos, mejorando el
perfil de la deuda externa, realizando inversiones
publicas que mejoren el bienestar de los panamefios,
pero sin incrementar la deuda como porcentaje del PIB.
Hasta el primer trimestre del 2010 el resultado del
Balance Fiscal consolidado del SPNF al primer trimestre
fue de -0.5%, por debajo de la meta proyectada para el
afio que es de un déficit de -2.0% del PIB.

Por otro lado, la politica de comercio exterior es
importante para la productividad, involucra el fomento
de las exportaciones como vehiculo primario de
crecimiento econémico y un mercado abierto que

mantenga la competencia como instrumento de
fomento a la productividad y competitividad para que
redunde en beneficio del consumidor. Es necesario
incentivar las exportaciones a través de la capacitacién
y el uso de tecnologia por parte de los productores,

facilitando el crédito, los encadenamientos de sistemas
de produccion, transporte y mercadeo en sectores
promisorios como los servicios del conglomerado, las
agroindustrias y el turismo.

Las politicas macro contribuyen a la creacidon de un
ambiente estable para permitir que el mercado
funcione de la manera indicada, orientado a la
consecucion de las metas nacionales. Las politicas
macroecondmicas adecuadas son fundamentales para
fomentar la competitividad y el desarrollo integral
porque crean estabilidad y crecimiento, pero no son
suficientes para el desarrollo. Se necesita ademas
politicas microeconémicas, de desarrollo humano,
institucionalidad y reduccion efectiva de la pobreza.

Politicas Publicas en el contexto de la
Competitividad

Las politicas publicas son un instrumento fundamental
para asignar el uso de recursos publicos y para guiar la
actividad ciudadana hacia un mayor desarrollo nacional
con competitividad. A continuacidn se mencionan
algunas politicas publicas generales que fomentan la
competitividad y productividad necesaria para
estimular a todo el pais a realizar su potencial de
desarrollo y un crecimiento sostenido con una mejor
distribucion de los beneficios:

e Mantener un sistema financiero sélido y con
disponibilidad de esquemas que facilitan Ia
introduccién de capital de riesgo.

e Aplicacion de politicas laborales para fomentar la
productividad.

e Politica de comercio exterior consistente: Apertura
del pais, promocion de exportaciones y acuerdos
para acceder nuevos mercados, reducir aranceles y
eliminar barreras al comercio internacional acorde
con los compromisos internacionales (TLC, OMC).

e Estimular la capacitacién y educacién de las
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personas: Mediante los recursos percibidos a
través de los impuestos y asignarlos via el
presupuesto nacional a la formacion del capital
humano. Este es el instrumento mas idéneo
para transferir recursos de los que mas tienen
para atender las necesidades de la mayoria.
Las politicas para el desarrollo humano deben
complementarse con el fortalecimiento de las
funciones de los gobiernos locales, Ia
infraestructura y el estimulo a la produccion
privada.

Abrir  espacios  para  colaboracion vy
concertacion entre el sector publico y sector
privado, mejorando la eficiencia,
transparencia, agilidad y profesionalismo de
los servicios publicos. Entre mds expeditos,
transparentes y seguros sean los tramites de la
administracion publica, mas competitivo sera
el pais. Para ello es importante |la
modernizacion de la actividad publica. El
gobierno actual ha emprendido un ambicioso
programa de innovacidén gubernamental desde
la presidencia, donde se planea introducir
sistemas computarizados que permitan
realizar tramites publicos que simplifican los
sistemas y evitan el papeleo. Hasta el
momento se han hecho programas efectivos
como PanamaTramita, PanamaCompra,
PanamaEmprende, Ventanillas Unicas, Sistema
de Control de Expedientes y otros mas.

Apoyar a las PYMES y a su encadenamiento
con empresas mas grandes.

Ampliar el sistema micro-financiero para que
pueda comprometerse a otorgar préstamos
micro para los pobres extremos que deseen
crear su propio negocio.

Vinculacion entre el sector académico y sector
productivo en el disefio e implementacién de
programas de adiestramiento profesional.
Sistemas de certificacion de estandares de
educacién acorde a practicas internacionales.
Fortalecer la funcidn de SENACYT promoviendo
su mayor vinculacién con sectores productivos.

Aumento significativo del gasto sobre

transferencias de efectivo para cubrir el 100%
de los pobres extremos, estableciendo de esa
manera un piso de ingresos para los hogares
crénicamente pobres.

e Ampliar programas que puedan comprar
alimentos a los pequefiios agricultores para ser
utilizados en programas de nutricion y ademas
provean de capacitacidon, subsidios de
inversiébn y tecnologia para aumentar su
productividad y produccidn.

e Proveer el acceso universal a los servicios de
salud.

e Aumentar los beneficios y reducir el costo y
complejidad de participar en la economia
formal y regulada, para atraer la inclusién de
empresarios pequefos 'y micro que
actualmente estdn en el sector informal.

e Reducir la desigualdad en el acceso de los
recursos basicos (agua potable, saneamiento y
electricidad).

e Promover el uso de energia renovable.

e Proveer acceso a titulacion para aquellos
residentes de bajos ingresos que viven en
casas que efectivamente le pertenecen pero
que no han realizado una reclamacion legal.

e Restaurar los bosques y parar la deforestacion
usando créditos de carbdn en forma creativa.
Promover inversién publica en proyectos de
reforestaciéon y en la restauracién de otros
ecosistemas.

e Reforzar la educacién bilinglie para mejorar la
educacién de estudiantes nativos y preservar
los idiomas y culturas indigenas.

Ademas de las politicas publicas generales que amplian
el camino para que la economia en su conjunto y las
empresas sean mas productivas y competitivas, se
necesita priorizar el fomento de los sectores mas
dindmicos de la economia panamefia. A continuacién se
listan las politicas publicas orientadas a estos sectores
(ver gréfico 1)
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Grafico 1: Politicas Publicas Sectoriales para aumentar la Productividad y Competitividad

Logistica y Transporte

*Mejorar la calidad de
losinsumos locales.

*Mayor eficienciaen
transporte intermodal,
movimiento de carga y
procesamiento de
productos.

sProveer servicios
logisticos las 24 horas
deldia.

sEstimular las
actividades del
conglomerado.

Turismo

ePromover inversiones
nacionalesy
extranjeras para el
desarrollo de los polos
(destinos) turisticos
prioritarios.

¢ Fomento de servicios
de adiestramiento y
capacitacion.

¢ Consolidacion y
expansion de servicios
de cruceros.

*Apoyo a programas

LaAgroindustria

*Mayor apertura
comercialy
competenciaen
mercados.

eAdecuacion del
funcionamiento de
Bolsa de Alimentos

eReorientacionde la
produccion hacia
nuevosrubros
exportables.

residencialesde
jubilados extranjeros.
eFortalecimiento de la
culturade atencion al
turista.

Las politicas publicas generales y sectoriales pueden
mantenerse o evolucionar en el tiempo, esto va a
depender de cambios que se den, ya sea en el contexto
internacional o en el local. Sin embargo, lo mas
importante es implementar las politicas, y a medida
gue se vayan produciendo los resultados, se continden
produciendo aun mas politicas. El principal objetivo de
la politica publica deberia ser el de disminuir los costos
y aumentar la productividad para mejorar la ventaja
competitiva del pais.

Competitividad al dia es producido por la Unidad de Monitoreo y
Analisis de la Competitividad (UMAC) del Centro Nacional de
Competitividad (CNC) Panama, Rep. de Panama como un aporte a la
concienciacion nacional sobre la importancia, métodos y cultura de la
competitividad.
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Pesca y Acuicultura

eDesarrollo, mercadeo y
administracion
sostenible de los
recursos marinos.

*Mejoramiento de la
pescaartesanal y la
administracion
sostenible de la
acuicultura.

*Mejoramiento del
acceso al crédito.

Tecnologia de la
informacion y las
Telecomunicaciones

eAtraccidn de Inversion
Extranjera'y empresas
anclas.

eFormacion de recursos
humanos de calidad.

*Promocién de las
nuevasTICs en las
empresas.

Otras manufacturas

ePromoveer la inversion
extranjera.

sEstimulo del uso de
mejores tecnologias de
produccid
organizacion y
mercadeo.

eFomento de una mayor
productividad laboral.




