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Obstáculos para la Competitividad 
de la Economía Panameña 2014 
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Ipsos en conjunto con el Centro Nacional de Competitividad ha 
desarrollado en los últimos 6 años un estudio, que tiene como 
meta buscar las oportunidades de mejora de la sociedad y la 
economía en Panamá, para incrementar nuestra competitividad.  
 

“Evaluar las variables que determinan e impactan la 
competitividad de la Economía Panameña” 
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Grupo Objetivo Empresarios panameños. 

Cobertura Geográfica  Provincia de Panamá. 

Muestra 
Estudio cara a cara, donde se realizaron un total 
de 155 entrevistas al grupo objetivo (incluyendo 
las empresas pequeñas, medianas y grandes).  

Instrumento 
Cuestionario con preguntas cerradas de 
aproximadamente 20 minutos de duración. 

Escalas 

Escala de nivel de acuerdo con la frase 
enunciada de 1 a 7 donde 7 significa 
“completamente de acuerdo” y 1 “para nada de 
acuerdo”. 

Escala de calificación de 1 a 7 donde 7 significa 
“excelente” y 1 “pésimo”. 

Trabajo de campo Noviembre-Diciembre 2014. 
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Metodología 



Índice de 
Competitividad 
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Este año en el indicador de competitividad Internacional del Foro Económico Mundial 
(FEM) ubica a Panamá en la posición número 48 con un indicador de 4.4. 

En la encuesta Ipsos 2014 este indicador logra un promedio de 4.5, dentro de una 
escala de calificación de 1 a 7, siendo similar al obtenido en 2011 y 2012. 
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Resultados históricos del  
ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD DE PANAMÁ 



Indicadores 
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Indicadores históricos desde 2012 – en promedios 
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Expectativas sobre el desempeño 
de la Economía y la Competitividad 

Datos en porcentaje 
Base: total entrevistados (n=155) Top Two Box en porcentaje (sumatoria de la evaluación 7 + 6) En orden de importancia 
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Los indicadores de "Tecnología e Innovación" y "Modernización de Empresas" 
se mantienen en las dos primeras posiciones en el año 2013 y en el 2014. 
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Valores en promedios 

Indicadores de la Encuesta Ipsos 2014 vs. los indicadores de 
Panamá generados según el Foro Económico Mundial 2014 
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Ranking de importancia relativa de cada uno 
de los drivers del Modelo Económico 

Ranking Área Promedio T2B (%) 

1 Mercado Laboral  4.2 15 

2 Modernización de Empresas 4.5 21 

3 Educación Universitaria y Capacitación Técnica 4.4 17 

4 Mercado Financiero  4.2 13 

5 Mercado de Bienes 4.4 18 

6 Tecnología e Innovación 4.7 25 

7 Funcionamiento del Estado 3.9 13 

8 Salud y Educación 3.8 14 

9 Estado de la Infraestructura 4.0 12 

10 Gestión ambiental 3.8 7 



Base: total entrevistados (n=155) 
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FORTALEZAS MEJORAMIENTO PRIORITARIO 
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Desempeño Top Two Box (6+7) – En % 
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Mapa de Acción 
Matriz de desempeño vs. Importancia relativa 

Al cruzar la importancia relativa calculada y compararla con el desempeño general de los 
indicadores evaluados, se construye una matriz que permite caminos de acciones a tener en 
cuenta para la estrategia en el siguiente período. Esta matriz es la siguiente: 
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El uso de internet y de correo electrónico ha facilitado las 
transacciones económicas de las empresas radicadas en el país 5.0 

La Inversión Extranjera Directa aporta tecnología e innovación 4.9 

Expectativas acerca de la economía para el próximo año 4.7 

Se ha aumentado la inversión en tecnologías de la información 4.7 

Calidad de la atención medica en centros privados 4.7 

Capacidad empresarial en general del país 4.7 

Los empresarios buscan socios estratégicos 4.6 

Se están haciendo mayores esfuerzos para aumentar la 
productividad 4.6 

Desempeño de la economía panameña durante el ultimo año 4.6 

Empresarios panameños tratando de ampliar su comercio con el 
exterior 4.5 
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La gran oportunidad de la competitividad 
en Panamá – FORTALEZAS A EXPLOTAR 
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Equilibrado el gasto público en programas sociales 3.8 

Pagos ilícitos a funcionarios públicos por parte de empresas 3.7 

Empresas cumplen con normas ambientales vigentes 3.6 

Red de caminos amplia y bien mantenida 3.6 

Las capacidades gubernamentales en general 3.6 

Calidad de las escuelas públicas del país 3.6 

Eficiencia de la Asamblea nacional de diputados en hacer leyes 3.6 

Eficiencia de la red de transporte urbano del país 3.4 

La calidad de la atención médica proporcionada por el estado 3.3 

El acceso a los servicio médicos que brinda el estado en el país 3.3 
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La gran oportunidad de la competitividad 
en Panamá – OBSTÁCULOS A SUPERAR  



Gracias! 

Ipsos Panamá 
Av. Ricardo J. Alfaro 

Edificio Century Tower, Piso 8, ofic. 816 
Panamá City, Rep. de Panamá 

T (507) 399-4442 

www.ipsos.com www.ipsos-cca.com 
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