Ofertay Demanda de la Formacion Técnica
en Panama -Sector Logistica

El Producto Interno Bruto (PIB) crecié en el aflo 2016 un 4.6%, representando 37,471.8 millones de délares; donde el
sector logistico (medido através de la actividad de transporte, almacenamientoy comunicaciones) aportael 13.9%, que
en términos absolutos se traduce en 5,207.70 millonesde délares, creciendo 1.8% (ver Grafica N°1). La actividad ha
mantenido unincremento sostenidoatravés de losafios, y aunque crecidmenos que el afio pasado (afectandoigualmente
su participaciénenel PIBquepasode 15.3% en el 2012a 13.9% en el 2016) aun se colocaen el tercerlugar de contribucién
a la produccién nacional después de los sectores de construccién y comercio. Su desempefiio ha sido impactado por la
desaceleracion que reporta el comercio internacional lo cual ha repercutido en la plataforma de actividades logisticas de

Panama.
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De acuerdo con el informe citado, el mercado laboral delsector logistico exige que quienesaspiren aingresaren él hayan
culminado, al menos la media escolar. Este mercado puede ser nutrido tanto de jovenes que estudien bachilleratos
académicos, como jévenes que estudien bachilleratosindustrialesy peritos comerciales, entre otros. Unarevision de los
alumnos matriculados en la Media Escolar permite observar que durante el periodo 2010 al 2015, los alumnos
matriculados en Xll Grado de laMedia Escolaraumentaron de 22,755 a 26,427 y los graduados pasaron de 19,407 en 2010
a 24,635 en 2015. En promedio, durante el sexenio, se matricularon 24,309 alumnosy se graduaron 22,088.

En cuanto a lascifras presentadas porel INEC, sobre las acciones formativas y de capacitacion laboral que llevaacabo el
INADEH para adultos, puede distinguirse que, en cuanto aingresosy egresos de personas que han optado por una accién
formativa, estainstitucidon ha pasado portres etapas, claramente definidas en los Gltimos tres lustros: De 2000 a 2005, de
2006 a 2008 y de 2009 a 2014. Sedistingue que, en el periodo, 2000-2005, en el que se registré un promedio de 23,007
egresados al afio, sobre un promedio de 28,882 matriculados; produciendo un porcentaje promedio de no egresados del
20%.

A pesar de que existe personas capacitadas que podrian incorporarse al sector logistico, los empresarios afirman que el
mercado laboral estd afectado por un sistema formativo (educacién) con objetivos desajustados respectos a la realidad
social y econémica; poca o ninguna perspectiva de futuro (en individuos y en el contexto social); un sistema de
capacitacidn laboral que también peca de ausencia de perspectiva de futuro, débil planificacidn e inconstancia, lo que
tiene efectos de inestabilidad, conflictosy escasez del recurso humano para las tareas productivas necesarias. Ademds,
cita el estudio un faltante en la tenencia de competencias actitudinales minimas (genéricas) que exigen, tales como la
responsabilidad, ladisciplina, la puntualidad, lalealtad destacan entre estas competencias.

En cuanto a las plazas que estdn necesitando, las empresas anuncian mayordemanda de personas que trabajen en valor
agregado a la carga: bodegas, manejo de inventarios, ayudantes generales, etiquetados, reempaques. Ciertamente, se
anuncia que el mercado laboral logistico requerira técnicos de nivel basico. Sin embargo, las empresas manifiestan que
el segmento del cual se espera mayor demanda de técnicos es el de los mas preparados (con formacién superiory los
calificados), que puedan agregar mas valora la operacién.

Se esperaque el segmento de los técnicos con menos preparacion sea el de menor crecimiento. Queda clara la necesidad
gue tienen no pocas empresasde contar con personal que tengalahabilidad de dominarel idiomainglés, al menos a nivel
basico, enaquellos oficios técnicos de menor complejidad.

Otras ocupaciones técnicas demandadas son: técnico de seguridad aeroportuaria, electricista, soldadura, mecdnica de
camiones, electromecdnica, aire acondicionado, torneria, fontaneria, conductores, operaciéon de equipo pesado,
operacion de montacarga y de gruas, bodeguero o administrador de bodega, técnicos en seguridad industrial u
ocupacional, inspector de seguridad aeroportuaria, técnico enimportacionesy exportaciones (arealogistica), técnico en
tréfico, técnico de almacén. Entre los mas exigentes estdn los vinculados a tareas aeroportuarias y portuarias, como el
controladory despachadorde vuelosy el operadorde griade portico.

El estudiodel cual se extrajeron las principales conclusiones permite sefialar con claridad que demanda el mercadoy asi
brindauna oportunidad a los generadores de ofertade alinearse ala mismay proveerel personal con las capacitaciones
gue realmente requiereel sector logistico parasupliral comercio mundial.
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